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EessOna

Austatud kolleegid
Allolev on meie personalistatistika aastaraamat.

Statistika on teadus, mis késitleb arvandmete kogumist, té66tlemist ja analiilisimist. Statistika on
seotud massindhtuse, s. o. suurest hulgast liksiknéhtustest (elementidest) koosneva ndhtuse
moistega. Massindhtuse igal elemendil voib olla hulk individuaalseid, ainult temale iseloomulikke
omadusi, kuid on siiski kirjeldatav mingi ulatuslikuma ndhtuse koostisosana.

Moéni inimene laseb kdigil oma Gnnest osa saada, teine elab sissepoole. Mdni inimene tahab igal
véimalusel ka oma séna sekka 6elda, teisele tuleb koosolekulgi tukk peale. Mdni inimene genereerib
vahetpidamata mistahes ideid, teine pliiidleb stabiilsuse poole. Moni tahab kuskilt kuuldut tbe pédhe
teistelegi kuulutada, teine on jdlle teistsugune. Ja nii edasi, ja nii edasi. Ometi saab neid kéiki iihe
nimetajaga kirjeldada — nad on Teko té6tajad.

Oeldakse veel, et statistika on iiks rafineeritumaid valetamise mooduseid. Selle iilevaate koostaja nii
ei arva. Kiisimus pole siiski mitte nii palju statistikas endas vaid pigem ehk selle tulemusel saadud info
interpreteerimises (vt eelmine I6ik).

Kui keegi statistikast loeb, et 7% liiklusépardustesse sattunutest olid alkoholi pruukinud ja ta sellest
jérelduse teeb, et kaine peaga s6itma minek on kaunis sandisti I6ppeda vdiv ettevotmine — valdav
enamus, 93% dnnetusse sattunutest on kained, siis ei maksa ehk selles statistikat siitidistada. Kiill aga
vOiks.

Siingi aruandes on tulemuste interpreteerimine jdetud Teie hooleks.

Austusega

Ants Viljus, kvaliteedijuht

Elen Protten, kantseleijuhataja
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1 Tootajate arv
Naditab meil to6tavate inimeste arvu ja selle diinaamikat aastate jooksul. Samuti saab ndha ka

tootajate soolist jaotust.

Tootamise all moistetakse asutuse pohikirjast [ahtuvat tasustatavat tegevust, soolise jaotuse all

mdistetakse sootunnuste jargi liigitatust

tootajate arv 2008 - 2013

180
160
140
120
100
80
60
40
20
0

2008

2009

2010

2011

2012

2013

k== Naine

124

135

138

120

122

120

=== mees

28

29

31

30

28

26

ek okku

152

164

169

150

150

146

Joondiagramm naitab t66tajate koguarvu.

Sama graafik protsentides.

tootajate arv 2008 - 2013
100% 180
80% 150
120
60%
90
40%
60
20% 30
0% 0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
bed Naine 82% 82% 82% 80% 81% 82%
== mees 18% 18% 18% 20% 19% 18%
ek okku 152 164 169 150 150 146

Joondiagramm (sinine joon) naitab to6tajate koguarvu. Tulpdiagrammid néaitavad naiste — (roheline
tulp) ja meeste (punane tulp) % t6o6tajate Uldarvust. Kuna to6tajad on peaasjalikult kas mees- voi
naissoost, siis on meeste ja naiste Uksteise peale tdstetud tulpade poolt kirjeldatavate arvvaartuste

summa 100%
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2 Haridus
Naitab kollektiivis tootavate inimeste hariduslikku jaotust ehk millist kdrgeimat haridust tdendavat
diplomit ta omab. Naiteks, kui inimesel on ette naidata nii pdhikooli - kui ka glimnaasiumi diplom, siis

statistikas kajastatakse teda vaid giimnaasiumi diplomi omajana.

tootajate haritus 2008 - 2013
180
150
120
90
60
30
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
ld P 5 5 5 3 2 2
e kutsekesk 35 39 36 28 30 29
bd kesk 31 33 32 19 19 16
=i korgem 81 87 96 100 99 99
e kokku 152 164 169 150 150 146

Sama graafik protsentides

tootajate haritus 2008 - 2013
100% 180
80% 150
60% 120
40% %0
60
20% 30
0% 0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
b pOhi 3% 3% 3% 2% 1% 1%
e kutsekesk 23% 24% 21% 19% 20% 20%
b kesk 20% 20% 19% 13% 13% 11%
=i korgem 53% 53% 57% 67% 66% 68%
ek okku 152 164 169 150 150 146

Tootajate koguarv on kujutatud joondiagrammiga
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K&rgema haridusega dpetajate % Opetajate koguarvust (suurim véimalik vadrtus = 100%).

korgharidusega tootajate osakaal - Opetaja

40 98%
35
0,
30 96%
25 94%
20
15 92%
10 90%
5
88%
2008 2009 2010 2011 2012 2013
= kokku 28 31 35 34 34 34
= kOrgem 26 29 32 32 33 33
—Y% 93% 94% 91% 94% 97% 97%

Tasemedppe l6petanute arv

tasemeoppe Iopetanud 2008 - 2013

5

4

3

2

1

0

2008 2009 2010 2011 2012 2013

== muu t6o6taja 1 1 0 0 1 0
b kutsebpetaja 0 3 1 0 2 0
=== Opetaja 1 0 1 1 1 0
@ okku 2 4 2 1 4 0

Sinine joondiagramm naitab tasemedppe I6petanute koguarvu. Eraldi on vilja toodud kutsedpetajad
(roheline tulp) ja Gpetajad (punane tulp) ning lGlejaanud tootajad (lilla tulp).
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Graafik naitab mis erialadel (ja mitu inimest) on tasemedppes dppinud

Tasemeoppes opitud erialad 2008 - 2013
0 1 2 3 4 5 6
eesti keele ja kirjanduse Gpetaja 1
ettevdtlus ja drijuhtimine 1
haldus-ja arikorraldus 1
haridusteaduse magister 4
humanitaarteaduse magister 1
kehakultuur 1
kutsepedagoogika
kutseOpetaja 1
majandusdigus 1
matemaatika magister 1
prantsuse keel ja kirjandus 1
ode 1
Opetaja kutse 3
arikorralduse magister 1
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3 Struktuur

Naitab, mis millistes struktuuritksustes kui palju inimesi hdivatud on ehk millega keegi tegeleb voi

Gldisemalt — millega kool tegeleb

Kooli struktuur on jaotatud kolmeks: dppeosakond, majandus ja kantselei

tootajate struktuur 2008 - 2013
180
150
120
90
60
30
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
== Oppeosakond 67 74 82 84 86 86
k===d majandus 79 84 81 60 58 54
== kantselei 6 6 6 6 6 6
@k okku 152 164 169 150 150 146

Sinine joondiagramm néitab tootajate koguarvu

Kui kdikidesse kategooriatesse asetunud inimeste arvude summa vdrdub tddtajate tldarvuga, siis on

kodik oma koha leidnud.

tootajate struktuur 2008 - 2013

100% 175

170

80% 165

0% 155

9 150

40% 145

20% 140

135

0% 130
2008 2009 2010 2011 2012 2013
== Oppeosakond 44% 45% 49% 56% 57% 59%
beed majandus 52% 51% 48% 40% 39% 37%
== kantselei 1% 4% 1% 1% 4% 1%
e okku 152 164 169 150 150 146

Tootajate koguarv on kujutatud sinise joonega
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4 Opetajate kvalifikatsioon

Naditab milline on meie dpetajate erialane tase, mille hindamiseks on vilja té6tatud méddikud,
millega Spetajaid mdddetakse. Opetaja taseme suhe md&dikusse on kaunis oluline kriteerium tema
palgaastme maaramiseks, sellest tulenevalt nimetatakse seda kvalifikatsiooniks.

Opetajate kvalifikatsioon on jaotatud 5ks: pedagoog-metoodik, vanempedagoog, pedagoog,
noorempedagoog, kvalifikatsioonita

oppeosakonna tootajate kvalifikatsioon
2008 - 2013

100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

0

2008 2009 2010 2011 2012 2013
ki ped metoodik 1 1 1 1 1 1
=== van ped 11 11 12 11 11 11
=== pedagoog 48 53 60 58 60 60
===d noorem ped 4 5 5 7 7 7
== puubub 0 0 0 0

@ 5ppeosakond 67 74 82 84 86 86

Joon- ja tulpdiagrammi vahele jaab pilu, see jatab kentsaka mulje, et peale nende, kellel on vastav
kvalifikatsioon ja peale nende, kellel kvalifikatsioon puudub, on veel mingi kirjeldamatu kooslus. Just
nii see ongi, sest osadel ppeosakonna tootajatel ei peagi kvalifikatsiooni olema (naiteks viipekeele
tolk voi vastuvGtukomisjoni ja taiendkoolituse sekretar jms).
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oppeosakonna tootajate kvalifikatsioon

100% 100
90
80% 80
70
60% 60
50
40% 40
30
20% 20
10
0% 0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
b ped metoodik 1% 1% 1% 1% 1% 1%
ld van ped 16% 15% 15% 13% 13% 13%
== pedagoog 72% 72% 73% 69% 70% 70%
bd NOOrem ped 6% 7% 6% 8% 8% 8%
=== puubub 0% 0% 0% 0% 1% 1%
@5 ppeosakond 67 74 82 84 86 86

Ulaltoodud p&hjusel on kdikide kvalifikatsioonide summa < 100%
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Staaz

Staazi all mGeldakse inimese t66l oldud aega Tallinna Teeninduskoolis

tootajate staaz Tekos 2008 - 2013

15

12

9

6

3

0

2008 2009 2010 2011 2012 2013

== mees 7,9 7,8 7,4 5,9 5,3 5,3
b Naine 12,5 11,8 11,4 10,2 9,2 9,3
emmwkeskmine 11,7 11,1 10,7 9,4 8,5 8,5

Graafik naitab t66l olevate inimeste keskmist t6dstaazi (sinine joondiagramm).

Kui mingil aastal staazi tulp vGi joon langeb (ldheb vadiksemaks), siis tdhendab see, et uusi tootajaid on
juurde tulnud vGi pikaaegseid td6tajaid on toolt on lahkunud.

Kui mingil aastal staaZi tulp tduseb (Iaheb suuremaks), siis tdhendab see, et t66It on lahkunud vaikese
staaziga tootajaid.

K&rgem tulp voib kéneleda asutuse stabiilsusest ja tootajasdbralikkusest
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Staazi jaotus aastate jooksul.

On vaadatud nn noori, kuni 3 aastase staaZiga kolleege ja neid, kes 3x nii palju on vastu pidanud (ule

9 aastase staaziga)

staazide jaotus 2008 - 2013
180
150
120
90
60
30
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
B kuni 3 60 57 46 51 52 47
ed3-9 54 67 73 63 54 48
e Ule 9 38 40 50 36 44 51
@k okku 152 164 169 150 150 146

Sama graafik protsentides

staazide jaotus 2008 - 2013

100% 175

170

80% 165

1

60% 1g(5)

9 150

40% 145

20% 140

135

0% 130
2008 2009 2010 2011 2012 2013
B kuni 3 39% 35% 27% 34% 35% 32%
bed 3-9 36% 41% 43% 42% 36% 33%
e Gle 9 25% 24% 30% 24% 29% 35%
e kokku 152 164 169 150 150 146

Joondiagramm naitab Tekos to6tavate inimeste koguarvu
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5 Vanus

Vanus on elatud aeg stinnihetkest kuni andmete fikseerimise hetkeni.
Aeg on slindmuste kestvuse ja nende vahelise intervalli (kauguse) moot.

Koikide tootajate vanuste aritmeetiline keskmine (sinine joondiagramm) vérrelduna erinevast soost
(neid on kaks varianti) inimeste keskmise vanusega.

tootajate vanus 2008 - 2013

52
51
50
49
48
47
46
45
44
43

2008 2009 2010 2011 2012 2013
=l Mmees 46 47 48 46 48 51

b= naine 49 49 50 48 47 49
emmmkeskmine 48 48 49 47 47 49

Vanused on jaotatud meelevaldseteks vahemikeks. Vahemiku alumiseks piiriks on véetud Kristuse iga
(33 aastat) ja tlemiseks piiriks on voetud poole sajandi juubel

vanuseline struktuur 2008 - 2013
180
150
120
90
60
30
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
== kuni 34 35 37 34 38 34 27
bed 34 - 50 43 46 44 40 47 42
= (ile 50 74 81 91 72 69 77
e kokku 152 164 169 150 150 146

13 (20)



Graafik naitab mitu % to6tajatest on alla Kristuse ea, teiselpool esimest suurt juubelit ja seal vahel.
Nende vahemikega on koik tootajad hdivatud, seega Uksteise peale tdstetud tulpade vaartuste

summa annab 100%.

vanuseline struktuur 2008 - 2013

100% - 175

- 170

80% - 165

60% R

o - 150

40% - 145

20% - 140

- 135

0% - 130
2008 2009 2010 2011 2012 2013
= kuni 34 23% 23% 20% 25% 23% 18%
hed 34 - 50 28% 28% 26% 27% 31% 29%
e Ule 50 49% 49% 54% 48% 46% 53%
e kokku 152 164 169 150 150 146

Sinine joondiagramm naitab too6tajate koguarvu
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6 Tulek ja minek

Vaadatakse tédle tulnud ja to6lt lahkunud inimeste arvu ja liilkumise pdhjuseid.

T66jou kdikumine on ks firma stabiilsuse iseloomustajaid ja on viimasega p66rdvordelises seoses —
mida vdiksem on t66j6u liikuvus , seda suurem on firma stabiilsus ja vastupidi.

Tavajuhul on tddle tulnute arv ja t66lt lahkunute arv vérdne.

Kui tulijaid on rohkem kui minejaid, siis on tegemist asutuse kasvamisega, kui vastupidi, siis on

tegemist asutuse vaiksemaks muutumisega, kddumisega matemaatilises terminoloogias.

Kui muudatused toimuvad {ihes suunas, siis firma selles suunas areneb. Mida kdikuvam see naitaja
aja jooksul on, seda ebastabiilsem on firma. Kooli puhul v&ib stabiilsust kdigutada demograafiline

olukord, maine, sisekliima jms.

toole tulnud 2008 - 2013

30

25

20

15

10

5

0 2008 2009 2010 2011 2012 2013
ke Naine 14 11 10 20 22 1
== mees 6 1 3 5 5 0
@ 0kku 20 12 13 25 27 1

Sinine joon naitab aastate keskmist liikumist.

too

It lahkunud 2008 - 2013

2011

k== Naine

39

=== mees

ek okku

45
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Lainud/tulnud inimesed kdrvuti asetatuna

50
45
40
35
30
25
20
15
10

5

0

tulnud/lahkunud 2008 - 2013

2008

2009

2010

2011

2012

2013

M tulnud

20

12

13

25

27

M ldinud

45

32

Toolt lahkumise pShjused oleme jaganud seitsmesse kategooriasse ja nendesse jotumine on olnud
selline:

toolt lahkumise pohjused 2008 - 2013

tahtaja moodumisel 9%

tervis 1%
surma tottu 3%

4%
W 53%

28%
1%

0% 10% 20% 30%

poolte kokkuleppel

omal soovil

koondamine

katseajal

40% 50% 60%
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7 Kiitus, laitus ja ldhetus

Kas ja kui palju on koolitustel kdidud ning kiita v&i laita saadud

Sinine tulpdiagramm naitab pealkirjas toodud parameetri diinaamikat, joondiagramm naitab vastava
parameetri aastate keskmist vaartust

lahetused/koolitused 2008 - 2013
700
600
500
400
300
200
100
0
2008 2009 2010 2011 2012 2013
== |3hetused/koolitused 0 0 486 575 365 3
emmmkeskmine 357 357 357 357 357 357
kiitused 2008 - 2013
100
80
60
40
0 —r
2008 2009 2010 2011 2013
B kiitused 0 0 35 72 81 7
emmwkeskmine 49 49 49 49 49 49
hoiatused 2008 - 2013
3
2
1
0 L
2008 2009 2010 2011 2012 2013
== hoiatused 0 0 0 1 2 0
emmwkeskmine 2 2 2 2 2 2
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8 Pedagoogide tiienduskoolitused (Allikas: EHIS)

graafik naitab mitu erinevat inimest kais mingil aastal koolitusel. Kui keegi kdis 8x aastas, siis
statistikas kajastub ta (ihe inimesena, st kirjeldatakse koolitusel kdinud inimeste (mitte kordade) arvu

koolitustel kdinud inimesed
80
72
64 63

60 57

48
40
20

2

0 e

2008a 2009a 2010a 2011a 2012a 2013a

keskmine koolitustundide arv koolitatu kohta
140
120 116
100
100 37
80 68
60 48
40
20
O T T T T 1
2008a 2009a 2010a 2011a 2012a 2013a
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9 Koige auvaarsemad

9.1 Vanus

Kbige auvadrsemas eas Teko tootajad on Ule 70 aasta vanad. Kuna nad ilmselt isegi enda vanust ei
usu, siis nimesid me siin vélja ei too.

Esimesed kolm kohta on sellised:

1. vahva inimene: 79 aastat, 4 kuud ja paevi
2. vahva inimene: 77 aastat, 2 kuud ja paevi
3. vahva inimene: 76 aastat, 7 kuud ja paevi
9.2 Staaz

Nominentide hulgas oli suur rebimine, esikolmik kujunes selliseks:

Sirvi, Aet 43 aastat, 5 kuud ja paevi
Tenok, Sirje 37 aastat, 7 kuud ja paevi
Golovatjuk, Ljudmila 36 aastat, 7 kuud ja paevi

Siiras austus neile
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Jarelsona

Koik
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