Tallinna Teeninduskooli kooli ndukogu
protokoll nr. 3

Tallinn 18. mai 2010.a.

Algus: 8.30

Lopp: 9.50

Juhatas: Jaan Marjundi
Protokollis: Evelin Rajasalu

Vatsid osa: Jaan Marjundi, Tanel Keres, Toomas Undusk, Marje Riis, Daisy Jarva, Valdo
Vokksepp, Angelica Udekiill, Marika Vihermée.

Puudus: -

Lisaks osales: Meeli Kaldma.

Pievakord:

. Koosoleku avamine

. Koosoleku korraldus ja otsustusdigus

. Koosoleku pdevakorra kinnitamine

. Ulevaade eelarvevahendite kasutamisest

. Praktikabaaside atesteerimise tulemused ja kooskélastamine
. Majandusaasta aruanne 2009 (audit ja tegevusaruanne)

. Jooksvad kiisimused

N ON DG AW -

1. Koosoleku avas Jaan Marjundi.

2. Koosolek on otsustusvdimeline.

KUULATI:

3. Koosoleku pievakorra kinnitamine
3.1.  Jaan Marjundi- saatsin teile elektrooniliselt tinase ndupidamise paevakorra.
K&ik liikkmed on téna kohal. Kas koosoleku paevakorra suhtes on ettepanekuid?

Meeli Kaldma- mul on valmis koolituskohtade plaan, tutvustaksin seda natuke.

3.1.1. Otsus: Kinnitame tdnase koosoleku paevakorra, lisapunktina tuleb juurde

koolituskohtade plaani tutvustamine.




4. Ulevaade eelarvevahendite kasutamisest

4.1.  Meeli Kaldma- hoiame kokku palgafondi arvelt (eelarve on lisatud protokollile).
Tulemuspalkasid me to6tajatele ei maksa ja lisatasudest maksame iildjuhul vaid
praktikatasusid, alliiksuste to6tajatele tasusid lisatdo tegemise eest ning mdningaid
preemiaid.

Uldse oleme eelmise aasta sama ajaga vérreldes kulutanud miljon krooni véihem raha.

Jaan Marjundi- mis teised koolid kokkuhoiu saavutamiseks teinud on?

Meeli Kaldma- inimesi koondanud. Meie oleme selle asemel vihendanud
lisatasude maksmist, et tagada téotajatele igakuine tootasu. Oleme teinud kdik selleks, et
minimaalselt vilja tulla.

Jaan Marjundi — kuidas areneb toitlustusteenuse osutamine?

Meeli Kaldma- Kopli kohvik on hakanud tootma kasumit. Tekkinud on ka
vélisklientuur.

Toiduaineid oleme suutnud hankida sisse samal tasemel eelneva aastaga. Kui vaatame
laeckumisi Sppebaasidest, mis on 40%, siis vdin delda, et sellise lackumise tempoga
tuleme toime aasta l6puni.

Jaan Marjundi- kas tdiendkoolituse lackumistega on probleeme?

Meeli Kaldma- ei ole, lackumised kipuvadki tulema 5-6 kuu hilinemisega.

Tanel Keres- mis seis on dpilaskodu lackumistega?

Meeli Kaldma- lackumistega on probleeme. Tegeleme volglastega, saame aru, et
dpilastel on raske. Enamasti igal teisel dpilase on probleeme maksmisega.

Toomas Undusk- kas raha votate dpilastelt jargi voi ette?

Meeli Kaldma- raha vétame ette.

Jaan Marjundi- kui suur oli dpilaskodu tdituvus?

Meeli Kaldma- praktiliselt maksimum.

Saatsin teile ka vordluse majanduskulude osas (lisatud protokollile). Meie kvaliteedijuht
tegi selle tabeli ja hiljem on vdimalik sinna andmeid juurde lisada ning automaatselt tekib
uus vordlus.

Tanel Keres- mida tdhendab inventari kuludes kokkuhoid tekitada?

Meeli Kaldma- sisse on arvestamata kahjuks moébliliising. Kulud saab tasandada
palgafondi arvelt.

Tanel Keres- mis moobel?

Meeli Kaldma- A-korpuse mésbli liising, mille tasumine 16peb jargmise aasta
16pus. B-korpuse md6bli ostame projekti raames kdik vilja. Ténase seisuga ldhevad

hanked t66sse.



Tanel Keres- aga kokkuhoid kommunikatsiooni-, kultuuri- ja vaba aja sisustamise
kuludes?

Meeli Kaldma- selle kohta ootan veel vastust, kiisimus on analiilisiks vastavasse
osakonda suunatud. Selles kajastuvad ka projektide kulud, millede tulubaas ei kajastu
riigieelarves ega omavahendites, vaid toetuste kontol. Palun raamatupidajal jargmine
kord need siit vilja arvestada, siis ndeb tegelikku kulu.

Daisy Jérva- iihel aastal toimus teil kvaliteedikonverents, kus ma ka osalesin. Kas
te ei ole mdelnud seda iiritust traditsiooniks muuta?

Meeli Kaldma- see on meil olnud neljal aastal, nii et traditsioon on tditsa olemas.
See sama Oppepédev arenguplaanide tegemiseks, mis meil detsembris toimus, oli
pShimdtteliselt seesama iiritus. Me tuleme ikka kord aastas kokku ja seegi kord saime
huvitavate ettekannete osaliseks.

4.1.1. Otsus: VGtame informatsiooni teadmiseks.

Saata allitksuste info tutvumiseks kooli ndukogu liikmetele. Vastutav Meeli Kaldma.

5. Praktikabaaside atesteerimise tulemused ja kooskolastamine
5.1.  Meeli Kaldma- saatsin teile meie atesteeritud praktikabaasid (lisatud protokollile).

Toomas Undusk- kas jdi atesteerimata baase ka?

Meeli Kaldma- jah, selliseid on, aga mitte palju. PGhjuseks on asjaolu, et kohapeal
ei ole juhendajat.

Marje Riis- kas kohti jitkub kdikidele dpilastele?

Meeli Kaldma- selles osas on suhteliselt raskeks ldinud.

Marje Riis- kas teil on ka selliseid Opilasi, kes kdivad 6ppetdd] sessiooniti?

Meeli Kaldma- sellist pet meil ei ole. Meil on todkohapdshine ja koolipshine (5
pdeva/nédalas) dpe.

Jaan Marjundi- kas koik erialad on baasidega kaetud?

Meeli Kaldma- enamasti kiill.

Toomas Undusk- kas Opilased suvel vilismaale praktikale ka ldhevad?

Meeli Kaldma- jah, moned ikka ldhevad ja sooritavad praktika seal, juhul kui see
on koosk®dlas meie dppekavadega. Ka projektide raames on toimunud Opilasvahetusi
praktikaks [taalia, Saksamaa, Prantsusmaa, Soomega.

5.1.1. Otsus: V3tame informatsiooni teadmiseks.

6. Majandusaasta aruanne 2009 (audit ja tegevusaruanne)
6.1.  Jaan Marjundi- kindlasti on k&ik liikmed aruanded 14bi lugenud (lisatud

protokollile). Kas on kiisimusi ja kommentaare?



Meeli Kaldma- kommentaariks niipalju, et auditi kdigus audiitor tegi mérkusi
raamatupidajale seoses vana maja ja keskkiittekatla mahakandmistega, mis said ka kohe
parandatud.

6.1.1. Otsus: Koosk&lastame majandusaasta aruande 2009.

7. Koolituskohtade plaani tutvustamine
7.1.  Meeli Kaldma- erialad jddvad samaks. Uute erialadena lisanduvad koduteeninduse
valdkonnas kodumajanduse eriala ja puhastustédde juhtimise eriala ning
toiduainetetdotluse ja —tootmise valdkonnas toiduainete tehnoloogia eriala.

Toomas Undusk- kas suurk6ogi kokkasid pole plaanis votta?

Meeli Kaldma- praegu ei ole.

7.1.1. Otsus: Vatame informatsiooni teadmiseks.

8. Jooksvad kiisimused

8.1.  Kiisimusi polnud.

Jiargmine koosolek toimub 28. septembril 2010.a. Majaka 2, kell 8.30.

(allkirjastatud digitaalselt) %«/4/] %

Koosoleku juhataja: Koosoleku protokollija:
(Jaan Marjundi) (Evelin Rajasalu)
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SISEAUDIITORI LOPPARUANN 14.05.10

Auditi libiviija: Sergei Tsistjakov, Audiitorfirma Sergei T8istjakov Partners OU

Auditi objekt ja eesmiirk:

Tallinna Teeninduskooli Haridus- ja teadusministri 29 septembri 2009. a kiskkirja nr 941 kohase 2009.
aasta majandusaasta aruande kontrolliprotseduurid

Auditi ulatus ja labiviidud toimingute loetelu:

Teostasime Tallinna Teeninduskooli (edaspidi “Kool”) seisuga 31. detsember 2009 majandusaasta aruande
niitajaid hdlmavad siseauditi kontrolliprotseduurid, mille kdigus

= Tutvusime kooli tegevust reguleerivate juhtkonna otsustega (késkkirjadega) ja nende elluviimise
poliitikaga ning hindasime nende vastavust kooli tegevust reguleerivate digusaktidega.

Tutvusime kooli majandustegevusega seotud sisekontrollitoimingutega.

Testisime kirjeldatud sisekontrollisiisteemi toimivust tegelikkuses algdokumentide viljavdttelise
inspekteerimisega moodustades nii statistilisi kui mittestatistilisi valimeid.

Teostasime valikuliselt mitmesuguseid finants-, vastavus- ja tulemusauditi protseduure eesmérgiga
veenduda, et kooli juhtimine on tShus ja kooli tegevus on kooskdlas seatud eesmaérkidele.

Vérdlesime seisuga 31. detsember 2009 saldoandmike infosiisteemis koostatud aruannete bilanss ja
tulemiaruanne saldosid 2009. aasta raamatupidamisarvestusprogrammi registrite saldodega.

Vordlesime 2009. aasta raamatupidamise aruannete koostamisel kasutatud arvestuspShimatteid riigi
raamatupidamise tildeeskirjas toodud arvestuspshimétetega.

Inspekteerisime 23.12.2009 viljavotteliselt kooli pdhivara saavutamaks kindlustunnet
inventeerimisprotseduuride usaldusvéérsuse osas.

Kinnitan l6pparuande: Sergei TSistjakov 14.05.2010

Asutuse/iiksuse juhi nimi ja ametinimetus:

Meeli Kaldma ” “

Auditeeritava valdkonna eest vastutava isiku nimi ja ametinimetus:

Meeli Kaldma 2010

__ Kinnitan, et i plari 16pparuandest saanud.

SISSEJUHATUS
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Oleme teostanud Tallinna Teeninduskooli (edaspidi “Kool”) seisuga 31. detsember 2009 15ppenud
majandusaasta aruande néitajaid hdlmavad siseauditi kontrolliprotseduurid.

Ké&esolev aruanne on mdeldud esitamiseks koos eelnimetatud aruandega Tallinna Teeninduskooli
juhtkonnale (direktsioonile), ndukogule ning Haridus- ja Teadusministeeriumile.

Kooli juhtkonna kohustus

Juhtkonna kohustuseks on iilalnimetatud aruande koostamine ning dige ja diglane esitamine
kooskdlas Eesti hea raamatupidamistava nduetega. Selle kohustuse hulka kuulub asjakohase
sisekontrollisiisteemi kujundamine ja t66s hoidmine, mis tagab finantsaruannete korrektse
koostamise ja esitamise ilma pettustest v3i vigadest tulenevate oluliste véirkajastamisteta,
asjakohaste arvestuspdhimétete valimine ja rakendamine ning antud tingimustes pdhjendatud
raamatupidamishinnangute tegemine.

Siseaudiitori kohustus
Siseaudiitori kohustuseks on avaldada auditiprotseduuride pShjal arvamust iilalnimetatud aruande

kohta.
Teostasime siseauditi protseduurid 2010. aasta mértsis.

Siseauditi protseduuride planeerimise ja ldbiviimise kdigus hindasime kooli sisekontrollitoiminguid
niivord, kuivdrd see on vajalik teostatavate protseduuride planeerimiseks. Teostatud t66vétt ei olnud
keskendatud sisekontrollitoimingute efektiivsuse kdikehdlmavale testimisele ega anna seetdttu téit
kindlust sisekontrollikeskkonna kui terviku toimivuse efektiivsuse osas (st see ei pruukinud vilja
tuua véimalikke sisekontrollisiisteemi puudusi) - meie teostatud protseduurid on teostatud peamiselt
selleks, et saada tdendusmaterjal piisava kindlustunde saavutamiseks, et kooli juhtkond juhib kooli
hea tava kohaselt, et sisekontrollisiisteem on olulises osas toimiv ning kehtestatud
kontrollitoimingud on piisavad saavutamaks finantsaruannete pdhjal usaldusvéirset iilevaadet kooli
majandustegevusest.
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Siseauditit teostades tuginesime lisaks kooli direktori ja raamatupidaja intervjueerimisele kogu
auditi teostamiseks vajalikule dokumentatsioonile, sh (loetelu ei ole kdikehdlmav):

* kiibeandmikud (kuude 15ikes ja aasta kokku);

» saldoandmik ja saldode vordlus saldoandmike siisteemist;

eelpoolnimetatud finantsaruanded;

rahavoogude aruanne;

viljavotted pohivara arvestuse registritest (sh amortisatsiooniandmikust);

eelarve kassalise tditmise aruanne e-riigikassast;

raamatupidamise sise-eeskiri;

varade ja kohustuste saldode inventuuride teostamist tdendavad dokumendid;

= pangakontode viljavotted;

» olulisemad lepingud;

s juhtkonna ké&skkirjad;

» kooli tegevusaruanne;

= kooli arengukava;

= raamatupidamise algdokumendid ja viljavStted eelpool nimetamata
raamatupidamisregistritest vastavalt viljavotteliseks inspekteerimiseks valitud ulatusele.

2009. aasta siseauditi raskuskeskmeks olid ldhtudes nii Riigikontrolli 2008. aasta aastaaruande
auditiaruandest, Haridus- ja teadusministeeriumi siseauditi eest vastutava isiku juhistest kui ka
siseauditi protseduuride teostaja poolt protseduuride planeerimisel teostatud riskihinnangust

materiaalsete vairtuste, eelkdige materiaalse pohivara, arvestus ja kajastamine;
téojoukulude ja seotud maksude arvestus ja kajastamine.

Pean vajalikuks tidnada kooli direktorit ja raamatupidajat koost56 eest auditi protseduuride
teostamisel.

Kinnitan I3pparuande & lehekiiljel.

Sergei TSistjakov )
Audiitorbiiroo Sergei Tsistjakov Partners OU (lepinguline siseaudiitor)
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Taustinformatsioon

Tallinna Teeninduskool on riigi kutsedppeasutus, mis on moodustatud Tallinna Kaubanduse ja
Kulinaariakooli (vene dppekeelega) ning Juhkentali Kaubanduskooli (eesti 3ppekeelega)
tihendamisel 1997. aastal.

Koolil on dpilaskodu (Lastekodu 13) 270 dpilaskohaga (lildpind 2 213,4 m?).

Koolil to6tavad 6ppeksdgid jargmiselt: Oppekook ja —pagaritdokoda (Majaka 2), Mereakadeemia
s6okla (Mustakivi 25), Opperestoran 5+ (Niine 2) ja Linnavalitsuse s6dgikoht (Vabaduse viljak 7),
Mereakadeemia kohvik (Kopli 101).

Kokku on koolis tdidetud ametikohti keskmiselt 147,5 tdidetud ametikohti 143,75, neist kantseleis 5
ametikohal, dppeosakonnas 66 ametikohal (arvestatud on ka osalise koormusega Opetajad),

majandusosakonnas 76 ametikohal.

Kooli direktoriks ja raamatupidamise eest vastutavaks isikuks on Meeli Kaldma, koolile osutab
teenust praktilise raamatupidamistéona Kivira OU, esindajana Tiiu Selberg.

2009. aasta finantsaruandeid kontrollivaks siseaudiitoriks oli Audiitorbiiroo Sergei TSistjakov

Partners OU. Varasemalt on (alates 2005. majandusaasta raamatupidamise aastaaruande
koostamisest) audiitori ja/voi siseaudiitori rolli tditnud Sergei TSistjakov.

Liihiiilevaade auditi peamistest tulemustest

Siseaudiitorina saavutasin piisava kindlustunde, et

» kooli juhtimine on tShus ning kooli tegevus on valdavalt kooskélas pdhikirjaga, arengukava
jms kooli tegevust sitestavate dokumentidega piistitatud eesmarkidega,

= kooli tegevus on valdavalt kooskdlas kehtivate digusaktidega,
® koolil on efektiivselt toimiv sisekontrollikeskkond,

= kooli raamatupidamisarvestus on korraldatud niimoodi, et tulemuseks on usaldusviérne
aruandlusinformatsioon ning

s kooli varade inventeerimise protseduurid ja nende dokumenteerimine tagavad olulises osas,
et raamatupidamisandmed on vastavuses tegelikuga ning inventuuri kdigus avastatud
erinevused leiavad adekvaatse reageeringu juhtkonna poolt. Samas, arvestades
aruandlustshtaega, soovitan, sarnaselt Riigikontrolli poolt soovitatuga, kiirendada
inventuuride tulemuste raamatupidamisse esitamise protsessi, et tagada varade kajastamisel
tekkepdhise raamatupidamise nduete jargimine.
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Siseauditi eest vastutava isiku hinnang Tallinna Teeninduskooli majandusaasta aruande
digsuse ja tehingute seaduslikkuse kohta

Teostasime Tallinna Teeninduskooli (edaspidi “Kool”) seisuga 31. detsember 2009 koostatud majandusaasta
aruande (mis koosneb tegevusaruandest, Rahandusministeeriumi saldoandmike infostisteemis koostatud
raamatupidamise bilansist ja siis 16ppenud majandusaasta tulemiaruandest ning rahavoogude aruandest ja
nende lisadest (edaspidi ,,majandusaasta aruanne”)) niitajaid h6lmavad siseauditi kontrolliprotseduurid.

Nimetatud majandusaasta aruande koostamine on kooli juhtkonna kohustus. Meie kohustuseks on anda
tuginedes teostatud siseauditi protseduuridele hinnang majandusaasta aruande digsusele ja kajastatud
tehingute seaduslikkusele.

Viisime siseauditi protseduurid l4bi kooskdlas Rahandusministeeriumi koostatud finantsauditi kdsiraamatu
nduete ja Haridus ja Teadusministeeriumi siseauditi osakonna juhistega. Nimetatud kisiraamatu ja juhiste
kohaselt tuleb siseauditi protseduurid planeerida ja teostada viisil, mille tulemusena saavutaksime
pShjendatud kindlustunde, et tilalnimetatud aastaaruanne ei sisalda olulisi vadrkajastamisi. Teostatud
protseduuride hulk ja sisu sdltuvad siseaudiitori otsustustest, sealhulgas hinnangust riskidele, et aastaaruanne
voib sisaldada pettustest v3i vigadest tulenevaid olulisi védrkajastamisi. Usume, et teostatud siseauditi
protseduuride tulemusel saadud tdendusmaterjal on piisav ja asjakohane arvamuse avaldamiseks.

Meie arvates kajastavad iilalmainitud majandusaasta aruande koosseisus olevad raamatupidamise aruanded
olulises osas digesti ja diglaselt kooli finantsseisundit seisuga 31. detsember 2009 ning sellel kuupéeval
16ppenud majandusaasta finantstulemust ja rahavoogusid kooskdlas hea raamatupidamistavaga, mida kooli
jaoks reguleerib eelkdige rahandusministri 11.12.2003 méérusega nr 105 kehtestatud riigi raamatupidamise
tildeeskiri.

Kontrolliprotseduuride tulemusena ei tuvastanud ma kooli tegevust reguleerivate digusaktide ja juhiste
mittejargimist.

Meie hinnangul on kooli varad ja kohustuste saldod inventeeritud selliselt, et aruande koostamiseks on
saadud usaldusviirsed tulemused.

Tallinn, 23. miérts 2010

Sergei TSistjakov

Audiitorbiiroo Sergei T3istjakov Partners OU
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Loppsitted
Ldpparuanne koos lisadega on koostatud 2 eksemplaris.

Lisatud:
*  Majandusaasta aruanne
=  Tegevusaruanne
= Bilanss (detailne)
= Tulemiaruanne (detailne)
= Rahavoogude aruanne
= Lisad (kassalise tditmise aruanne, pdhivarade aruanne jne)

Koopiad:
= Meeli Kaldma, Tallinna Teeninduskool

= Tallinna Teeninduskooli néukogu
» Tarmo Leheste, Haridus ja Teadusministeeriumi siseauditi osakonna juht

Auditi dokumentatsiooni nduetekohase sdilimise eest on vastutav Audiitorbiiroo Sergei TSistjakov
Partners OU.




TEGEVUSARUANNE

Peamised tegevusvaldkonnad

Tallinna Teeninduskool (TTK, edaspidi Teko) tegutses 2009.aastal vastavalt
kinnitatud tooplaanile, arengukavale 2004-2010 (kinnitatud kooli ndukogus
19.04.2005) ja operatiivtegevuste plaanidele ja juhindudes Teko pdhimaaruses
fikseeritud eesmarkidest ja lilesannetest. PGhimdarus tdiendati ja tdpsustati ning
kinnitati uuesti 2007 alguses: RTL, 08.02.2007, 13, 191.

Teko struktuur koosneb dppe-ja majandusosakonnast ning kantseleist. 2009. aastal
struktuurimuudatusi ei olnud.

Oppeosakonna pdhillesandeks oli 5ppetds labiviimine ja ppekavade arendus. Seisuga
2009 vdime nentida, et kdik dppekavad on EHIS-es kinnitatud, ja loodud on hulk
oppekavasid Gppet6o paindlikumaks korraldamiseks. Naiteks Gihes rithmas saavad
dppida dpilased, kellel on erinev baasharidus. To6kohapohises Sppes lisandusid
mutgikorralduse ja koka erialale ka kelner-ettekandja ja kondiitri erialad. Kinnitamiseks
ettevalmistamisel on veel kolm dppekava.

Uheks oluliseks eesmirgiks oli viljalangevuse vihendamine ja saavutasime taseme 18%
detsembriks 2009 (EHISe andmetel on veel kdrgem 23,5%, aga need naitajad on 2009
mai seisuga). Mis t&si, on eelnevate aastatega vorreldes on veel ikkagi korge - eesmark
on 10% aastaks 2015. Ennistatud dpilastest seisuga detsember 2009 (kokku 82, nad ei
kuulu RKT hulka) I8petas 18%, eesmark on vahemalt 50%, kustutati 34%, edasi dpib
48%.

Saavutused, uurimis-ja arendusprojektid

Opilaste arv on piisinud planeerituga samal tasemel, hetkel (jaanuar 2010) 1111

Opilast.

Vastuvdtus kasutasime uut infostisteemi SAIS, kvaliteedijuhtimise tooérihmades
uuendasime andmete kogumise siisteemi.

2009.aasta jooksul ldbis tiiendkoolituse osakonnas pikema- ja liithemaajalisi kursuseid
kokku 1072 kursuslast. Kursuseid korraldati 73. Erinevus eelmiste aastatega seisnes
Tootukassa poolt tellitud pikkade koolituste suuremas osakaalus. Tédtukassa tellis
2009.aasta jooksul 2 kokakursust, 2 miilija-klienditeenindaja kursust eesti keeles ja 2

vene keeles. Teine suurem tellimus oli Haridus- ja Teadusministeeriumi RKT tellimus,

mille alusel viidi |abi 4 pikka ja 5 liihemat kursust.




Majandusosakonna pd&hiiilesandeks oli tegeleda kooli igapdevase majandusliku
teenindamisega ning investeeringute realiseerimisega nii uue dppekeskkonna
projekteerimisel kui ka B-korpuse renoveerimisel. Alustati B-korpuse renoveerimist ja
juurdeehitust, ehitajaks Astlanda OU. Seisuga jaanuar 2010 on ehitusté6d graafikus ja
hoonekarp peaks valmis olema septembriks 2010, siis aab alustada ssisutamisega. Selle
aasta, 2010 kdige suurem td06 on sisustushangete labiviimine. Selleks korraldame ka
projektijuhtimise Gmber nii, et osaleksid kdik antud hangete eest vastutajad
(6ppekookide juhataja, infojuht, halduspersonal). Vadljamaksetaotlused on esitatud ja
nende pohjal vdljamaksed tehtud. Esitamata ettemaksutaotluse aruanne, mille tihtaeg
veebruaris 2010.

Teeninduskooli riigieelarveline eelarve oli 2009. aastal eelarve planeerimise jargi 26 697
956 krooni. See on 6,44% vahem kui eelmisel 2008. aastal. Sellel aastal on eelarveks
planeeritud 23 462 984 krooni, mis on vorreldes 2008 aastaga 17,8% ja 2009 aastaga
vorreldes 12,1% viahem. Olenemata sellest ei ole me koondanud té6tajaid ega ka
saatnud palgata puhkusele kedagi. Vilja on maksmata puhkuse jm toetused ning

tulemustasud. Piiratud on lisatasude maksmist ja Gletunnitdod.

Planeeritud investeeringud:

1. B-korpuse renoveerimiseks (2.5.0200.08-0021) saime ERDF toetust 2009.aastal 22
753 840,27 krooni, planeeritud oli 3 813 559,00, lisaks mitteabikdlbuliku
kaibemaksu maksmiseks eraldati 2008.a. eelarve jaagist 4 489 375,00 krooni ja
2009.a. eelarvest 2 385 839,00 krooni, millest 2 287 107 krooni kanti tile 2010.
eelarveaastasse.

2. A-korpuse moodbli ja IT-seadmete jaoks korraldasime riigihanked, mille voitsid
vastavalt AS Standard (Siemens Financial Services AB Eesti Filiaal),
pakkumismaksumusega 2 837 805,60 kroonija AS Tigma (Hansa Liising eesti AS),
pakkumismaksumusega 1 621 999,59 krooni. Mdlemad on liisinghanked, méébel 5
aastaks ning IT vahendid 3 aastaks. Nende lepingute jargi on kohustusi IT hankes
2010. aastaks 149 074,02 krooni (viimase liisingmaksed ja jadkvadrtus) ja
mooblihankes 2010a makseid kokku 480 984 krooni ning 2011.a. 55 339,30 krooni.

3. Personalikulude osas hoidsime kokku 2009. aastal 1 533 848 krooni. Ka hoonete

halduskuludes suutsime méargatava kokkuhoiu saavutada ja suutsime majandusaasta

I8petada rahuldavate tulemustega pidades silmas kahekordset eelarvekéarbet.




Riigieelarves jai jaak 344 870 krooni ja omavahendites 758 550 krooni (p&hiliselt
projektide ja Mereakadeemia ettemaksud). Uue aasta eelarve on veel pingelisem,
kuid arvestades seda, et personalikulude kokkuhoiu metmed hakkasid alates juunist
ja septembrist, siis 2009. viimaste kuude palgafondi vordlused nditavad, et selle aasta

planeering on reaalselt tdidetav.

Olulised projektid aruandeaastal ia jargmistel aastatel

Lahtuvalt meie arengukavast on 2010. aastal kavas:
B-korpuse renoveerimine ja ehitustodd. Kokku on B-korpuse 2010.a. kuludeks planeeritud

78 700 000 krooni. Eelarves on eraldatud kdibemaksuks 2009.a. jaak 2 287 107 krooni.

Juhtkonnale arvestatud tasud ja olulised soodustused

Juhtkonnale arvestatud tasud olid 2009. aastal kokku 947 010,05 krooni, sh lisatasud 24
749,20 krooni, ja puhkusetasud 120 484,60 krooni.

Soodustused: direktoril - mobiiltelefoni kénede kompensatsioon kuus 500 krooni. Direktor
saab isikliku auto kasutamise kompensatsiooni 1000 kr kuus.

Majandusjuhatajal - mobiiltelefoni kénede kompensatsioon kuus 500 krooni. Oppedirektoril

— mobiiltelefoni kdnede kompensatsioon kuus 500 krooni.

Juhtkonna liikmetega seotud potentsiaalsed kohustused

Kohustusena on majandusjuhataja ametiauto (vdikebuss 8 kohaline, soetatud seoses
kolimistega ja asendusdppekorpuste teenindamisega alates 2006.a.septembrist)

igakuine liisingumakse 6728,85 krooni.

Todtajate tasu lildsumma

Tallinna Teeninduskool riigieelarveline eelarve oli 2009. aastal
31 857 535 krooni. Sellest personalikulud moodustasid 24 061 688 krooni so 94,5%
2008 aasta kuludest. Sh oli ka preemiaid 55 000 krooni. Samuti ei saa ka sellel aastal

seoses eelarve vahenemisega tulemustasu maksta.

Keskmine tdotajate arv majandusaastal

Ametikohti keskmiselt 147,5. Taidetud ametikohti keskmiselt 143,75. To6tajaid

keskmiselt 160. Oppeosakonda viisime sisse assistendi asemel metoodiku koha.




Opetajate arvu vahendasime 1 v8rra, kutsedpetajate arvu 4 v8rra. Karjdarindustajast
sai karjdarindustaja-vastuvStukomisjoni esimees. To6tajate Gldarvuks eelneva 70,5
asemel sai Gppeosakonnas 66.

Majandusosakonda viisime sisse teenindusjuhi ametikoha. Majahoidjaid vahendasime
1 vdrra, koristajaid 1 vdrra. Uldarv eelneva 15 asemel niitid 14.

Majaka 6ppekodgis jai koosseisu 4 inimest, kuna tekkis uus lksus asenduspinnal

Raadiku alluksus. Sinna alla kuulub 20 kohta.

Olulisi sindmusi, mis vdivad oluliselt mdjutada jdrgmiste majandusaastate tulemusi

e Seoses tagasi Raadikust Majakasse kolimisega toendoliselt 2011 alguses, kaob
vajadus Raadiku maja jarele alates juunist 2011. Soovime seda maja mitte
kauem oma bilansis hoida. Kuna 2009.a. hdimasid ainuiiksi Raadiku 10
dppehoone kommunaalkulud kogu Teeninduskooli kommunaalkuludest 41,3 %,
siis on esmane ulesanne vdimalikult ruttu vabastada Raadiku 10 ruumid.

e Seoses tdenioliselt septembris 2011 uue, B-korpuse kasutuselevotuga tekib
kohustus kogu vara kindlustada, tuleb eelarvesse planeerida kindlustusmaksed.

e Uks olulisi otsuseid 2010 .a. seoses uue hooneosa valmimisega on ka
madalpinge liitumisiihenduse imbermuutmine keskpinge liitumisiihenduseks.
Meile, kui Tellijale tihendab see seda, et véljaehitatud alajaama trafo ja
kdrgepingeseade jadb edaspidi tellija hooldada (s.t. ca 3000 kr/kuus
hooldustasu kuid praegusel kdidukorraldajal on kdik padevused ja digused selle
hooldamiseks olemas). Samas on keskpingel liitumisiihenduse véljaehitamine
odavam kuna ehitus toimub kulup&hiselt vérreldes madalpinge liitumisega,
mille tasu arvestatakse ampripdhiselt. Samuti on edaspidi ka elektrienergia
tariif ca 20% odavam, kui madalpingel. Keskpinge liitumise hind on
maksimaalselt 2 400 000 krooni, madalpinge liitumishind kehtiva liitumislepingu
alusel 2 539 500 krooni. Mdlemad hinnad on ilma kdibemaksuta.

Ligikaudsete arvestuste kohaselt peaks see litumisiihenduse muutmine pikas

perspektiivis andma kokkuhoidu ca 40% kuus.

e Sissekolimine uude 8ppehoonesse on planeeritud jark-jarguliselt, millest
viimane etapp hdlmab koka- ja pagari-kondiitrilaborite Raadiku 10 Sppehoonest

tileviimist Majaka 2 ppehoone renoveeritud B-korpusesse 2011.a. kevad-suvel.

e B-korpuse ehituse rahastamisel ERDF rahadest on oluline markida, et 2009.a.




I6pust toimuvad maksed ainult ettemaksetaotlusena. Riiklikke vahendeid ei
kasutata.

e Mereakadeemia juurde I6ime uue alliiksusena Mereakadeemia Kopli 101
oppekorpuse toitlustusasutuse, mis peaks rikastama ka MA 6ppekoogi
omavahendite kdivet. Kuna riigipoolset toetust ei suurendatud, siis kulude
katteks oli selline samm hadavajalik. 2009 jaime selle alliiksuse osas ca 500 tuh
krooniga miinusesse.

e Remontdddest on kavas igal aastal votta kasile prioriteetne alliksus, mis vajab
enim korrastamist. Kui 2009.a. oli selleks Mereakadeemia dppekook
remonttddde mahus ca 40 000 kr, siis 2010.a. on selleks Opilaskodu esialgses
mahus ca 50 000 kr.

o Opilaskodule on ettekirjutuse korras Padsteameti poolt vajadus korrastada ATS
siisteemid keldrikorrusel, mille maht on orienteeruvalt 60 000 kr ja hadavajalike
elektritédde maht ca 110 000 krooni. Oleme kaalunud Opilaskodu keldrikorruse
ruumide kasutusele andmist mdnele ettevéttele koos kohustusega viia ruumid
vastavusse Paasteameti ettekirjutustega.

e 2010.a. siigisel I6pevad kahe Teeninduskooli kasutuses oleva sdiduki liisingud —
Renault Scenic 929 MEY ja Renault Traffic 436 MFH. Uu(t)e sdiduki(te) hange on
lalitatud 2010.a. riigihankeplaani.

Hinnang sisekontrollisiisteemi kohta. Siseaudit.

Kvaliteedijuhtimispdhimdtete rakendamine on andnud vdimaluse vBrrelda tendentse ja
trende alates aastast 2003. Aastal 2009 keskendusime majanduskulude vdahendamisele ja
todiilesannete optimeerimisele. Seoses Raadiku &ppehoone lilevotmisega asenduspinnaks
oli selge, et suurenevad majanduskulud. Vaatamata riigieelarve vahendamisele,
suutsime ca 10%-lise majanduspdhikulude (vesi, elekter, kanalisatsioon jmt)
hinnatdusu tingimustes vihendada majanduskulusid 2008.aastaga vorreldes 1,5%.
Oppeté6 valdkonnas on eesmérgiks on hoida koolituskohtade arv iile 95% kogu dppeaasta
I5ikes, hetkel on &pilasi 987 (koolituskohti plaaniliselt 2009 a kohta 828). 2009 oli keskmine
90,4%. Re6dmustab, et edasidppijate arv oli 2009 11,1% (EHIS).

Eelmise majandusaasta tulemustest Iahtuvalt analisiti kdiki kontrollististeeme, seire alla

voeti kdik majanduskulud. Paigaldati m&teriistad laboritesse, et ka Sppetdos oleks vaimalik

teostada kokkuhoiu seiret.




Palgajuhend muudeti tdielikult uueks —t&6tasu maksmise korraks ning tile vaadati ka

kriisiajal sobiv t66 tasustamise reglement. Rakendus uus pedagoogide ametijuhend, mis

kirjeldab tapsemalt &ra pohilise ametikohustused ja jatab vihem vdimalust liletunnitédks.

Kvaliteeditoo pohiline eesmark oli arengukava 2004-2010 iilevaatus kogu to6tajaskonna

kaasabil. Koiki protsesse anallitsiti ilekoolilisel seminaril ja edasi moodustati kvaliteedi

téoriihmad.

Arenduskuludest eraldatud vahendeid koolil kdsutada ei olnud.

Direktorina hindan Tallinna Teeninduskooli sisekontrollisiisteemi téhusaks

jargmiste valdkondade ja protsesside osas:

+ Oppetdd sisuline uuendamine ja e-8ppe osakaalu tdus.

» Oppekavade uuendamine, uuendati 12 dppekava.

* Seirestisteemide olemasolu ja indikaatorite olemasolu - kdikides vajalikes
valdkondades ja on kokku lepitud konkreetsed indikaatorid ja eesmargid.

Direktorina hindan Tallinna Teeninduskooli sisekontrollisiisteemi oluliselt parandamist

vajavaks jargmiste valdkondade ja protsesside osas:

o Oppetdss sisekontrollisiisteemi loomine ja selle regulaarse t66 kaivitamine —
sisekontrolli kiill tehakse, aga puudub veel siisteemsus ja on iimnenud uute
dppekavade kiivitamisel asjaolud, et uue, mooduldppekaivitamisel on Gpetajatel
puudulikud teadmised vastava koost66 alal.

o Kvaliteedité6s on seirega katmata alasid, mis tagaksid parema ldhenemise opilasele
ja (ilevaate teenuste kvaliteedist ( metoodiline 166, t66 Spilastega individuaalselt,
opilaskodu jmt)

Direktorina kinnitan, et Tallinna Teeninduskooli siseauditit ldbiviivatele todtajatele on
tagatud tdoks vajalikud tingimused, ligipaas t66ks vajalikule informatsioonile
(infosiisteem Amphora) ja funktsionaalne sGltumatus asutuse llejaanud t66st.

Tallinna Teeninduskooli koosseisus oli seisuga 31.12.2009 oli ametis | - direktor,
siseaudiitori kohustes ning koolis té&tas | siseauditit labiviiv to6taja — kvaliteedijuht 0,5

koormusega, lisaks kvaliteedit6d siisteemis 14 tootajat, kes tegelevad andmete

kogumise ja analiiiisiga. Labi viiakse regulaarselt analiitise {(juhtkonnas vdhemalt kod
kuus, alliiksustes viahemalt kord kahe kuu jooksul) ja kooli tildisi nditajaid analiilsitakse
kogu kollektiivi Girituste! kord aastas. Nende koosolekute ja ndupidamiste protokollilised

otsused on aluseks tegevuste korrigeerimisel ja uuendamisel. Kdesoleval ajal on t66s

uue arengukava koostamine perioodiks 2011-2015. Direktorina pean siseauditit




labiviivate tootajate arvu piisavaks.
Direktorina hindan kooli siseauditi funktsiooni tditmist vastavalt pistitatud

eesmarkidele rahuldavaks.

Lugupidamisega

Meeli Kaldma




