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OHUTUSJUHEND HOTELLITEENINDAJALE Nr. 2 LP .

1. SISSEJUHATUS

Kiiesoleva ohutusjuhendi tutvustamine (esmajuhendamine) téotajale toimub
pirast tootaja todle vormistamist ja sissejubatava juhendamise labiviimist
tooandja maidratud pideva isiku poolt.

Too6taja tiiendjuhendamine korraldatakse alljargnevatelt juhtudel:

- uute tootervishoiu ja té6ohutuse juhendite voi Gigusaktide kehtestamisel voi
kehtivate nduete muutumisel;

- tookorralduse muutmisel vai kui tema t66s on olnud kolmest kuust pikem vaheaeg;

- tehnoloogia voi todvahendite vahetamisel vdi uuendamisel;

- tobtaja iimberpaigutamisel teisele t66le vdi tema todillesannete olulisel muutumisel;
- kui tootaja rikkus todohutusndudeid, mis pdhjustas voi oleks vdinud pdhjustada
tooonnetuse; ‘

- toode voi tegevuse puhul, mis ei kuulu to6taja té6lepinguga mésratud t66de voi
ametikohustuste hulka;

- kui struktuuriiiksuse juht v3i t66taja ise peab seda vajalikuks;

- kui té6inspektor peab seda vajalikuks.

Taiendjuhendamise sisu ja mahu médrab té6andja.

To6taja sissejuhatav, esma- ja tdiendjuhendamine, véljadpe ning tootaja iseseisvale

to6le lubamine registreeritakse sellekohases pdevikus v&i andmebaasis, kuhu
mérgitakse:

- juhendamise vd3i viljadppe kuupiev ja kestus;

- juhendatava ja juhendaja ees- ja perekonnanimi ning amet;

- struktuuritiksus, kuhu t66taja to6le suunati;

- tdiendjuhendamise pdhjus;

- to6tajale tutvustatud juhendite ja digusaktide nimetused;

- iseseisvale t66le lubamise kuupiev.

T66taja kinnitab juhendamist, viljadpet ning iseseisvale to6le lubamist oma allkirjaga.




Tootaja kohustused ja digused

Tootaja on kohustatud:

- osalema ohutu t66keskkonna loomisel, jirgides to6tervishoiu ja t6oohutuse ndudeid;
- jargima t66andja kehtestatud t66- ja puhkeaja korraldust;

- 1ibima tervisekontrolli vastavalt kehtestatud korrale;

- kasutama ettendhtud isikukaitsevahendeid ning hoidma neid to6korras;

- tagama vastavalt viljadppele ja t66andja antud juhistele, et tema to6 ei ohustaks
tema enda ega teiste elu ja tervist ega saastaks keskkonda;

- kohe teatama td6andjale v&i tema esindajale ja tookeskkonnavolinikule
dnnetusjuhtumist v6i selle tekkimise ohust, t660nnetusest voi toolilesande tditmist
takistavast tervisehiirest;

- tditma t66andja, tookeskkonnaspetsialisti, tOGtervishoiuarsti, todinspektori ja
téokeskkonnavoliniku t66tervishoiu- ja tddohutusalase korralduse.

Tootajal on keelatud téotada alkoholi-, narkootilises vdi toksilises joobes vdi
psiihhotroopse aine olulise mdju all.

Ohutusnduete  rikkumise  korral  kannab  t66taja  vastutust  tddtajate
distsiplinaarvastutuse seaduse alusel.

Tootajal on digus:

- nduda tddandjalt todtervishoiu ja todohutuse nduetele vastavaid t66tingimusi ning
tihis- ja isikukaitsevahendeid,

- saada teavet tookeskkonna ohuteguritest, t66keskkonna riskianaliilisi tulemustest,
tervisekahjustuste viltimiseks rakendatavatest abindudest, tervisekontrolli tulemustest
ja todinspektori ettekirjutusest todandjale;

- tosise, dhvardava voi viltimatu dnnetusohu korral peatada t66 ning lahkuda oma
tookohalt voi ohtlikult alalt;

- keelduda to6st voi peatada t66, mille tditmine seab ohtu tema voi teiste isikute
tervise voi ei vdimalda tiita keskkonnaohutuse ndudeid, teatades sellest viivitamata
to6andjale vdi tema esindajale ja to6keskkonnavolinikule;

- nduda tddandjalt arsti otsuse alusel enda iileviimist ajutiselt vdi alaliselt teisele t66le
vOi oma todtingimuste ajutist kergendamist;

- nduda enda iileviimist sobivale paevasele t65le, kui 66ajal tootamine on isikule arsti
otsuse alusel tervise tSttu vastundidustatud ning téoandjal on vdimalik tootajat
vastavale t66le tile viia;

- saada t66st pohjustatud tervisekahjustuse eest hiivitist vastavalt Vabariigi Valitsuse
kehtestatud korrale;

- poorduda to6keskkonnavoliniku, td6keskkonnandukogu liikmete, t0tajate
usaldusisiku ja asukohajirgse t66inspektori poole, kui tema arvates t6dandja poolt
rakendatavad abindud ja antud vahendid ei taga todkeskkonna ohutust.

Tootaja tervisekontroll
To6taja tervisekontroll viiakse ldbi té6ajal ja todandja kulul.

Too6taja tervisekontroll algab esmase tervisekontrolliga toole asumise esimese kuu
jooksul ning edaspidi to6tervishoiuarsti ndidatud ajavahemiku jérel, kuid mitte
harvem kui iiks kord 3 aasta jooksul.

Tervisekontrolli kdigus tiidab t66taja tervisekontrolli kaardil tervisedeklaratsiooni osa
ja kinnitab andmete Sigsust allkirjaga.

Todtervishoiuarst olles tutvunud tervisekontrolli alusdokumentidega ning t66kohal
tootaja tookeskkonna ja tookorraldusega, méirab vajalikud terviseuuringud, kaasates
vajadusel eriarste.




Tootervishoiuarst kannab terviseuuringute tulemused tervisekontrolli kaardile, annab
hinnangu t6&taja terviseseisundile ning teeb otsuse tookeskkonna vai todkorralduse
tootajale sobivuse kohta.

Tootervishoiuarst teeb téotajale teatavaks tema terviseuuringute tulemused ja
tervisekontrolli otsuse.

HOTELLITEENINDAJA TOOS VALITSEVAD RISKID

Tegurid, mis véivad péhjustada kutsehaigusi:
- kemikaalidest tingitud allergiad;

- tilekoormushaigused;

- AIDS JA B-hepatiit.

- psiihholoogiline stress.

Tegurid, mis vdivad pohjustada tééonnetusi:

- liifkumistee eritasapinnalisus (oht komistada, kukkuda);

- libastumine v6i kukkumine mé4rdunud v3i mérjal pdrandal;
- elektrildok (kasutatavatelt elektriseadmetelt).

2. ULDNOUDED

2.1. Tooiilesannet tohib asuda tditma alles siis, kui selleks on teada ohutud t66votted.
Ohutusnduete rikkumine v§ib pdhjustada 6nnetuse.

2.2. Mitte kasutada todriistu ja seadmeid, mille késitsemist ei ole teile dpetatud.

2.3. Toovahendid, seadmed, to6riistad jms. peavad olema paigutatud selliselt, et oleks
tagatud ohutus ja k#iepérasus.

2.4. Tookohad peavad olema histi valgustatud, kohtvalgustuse lambid ei tohi
pimestada t66taja silmi.

2.5. FElektriseadmete ekspluatatsioon peab toimuma kooskdlas kehtivate
elektriohutuse eeskirjadega.

2.6. Suitsetada tohib ainult selleks ettendhtud kohas.

2.7. Toovahendit tohib kasutada ainult valmistajatehase juhendis nididatud t6dode
tegemiseks.

2.8. Tootaja on kohustatud kandma ettendhtud tooriietust ja kasutama
isikukaitsevahendeid.

3. ENNE TOO ALGUST

3.1. Panna selga ettendhtud eririietus, jalga madala kontsaga mugavad jalatsid.

3.2. Veenduda, et on olemas koik vajalikud isikukaitsevahendid — kummikindad jms.
Eririietust hoida isiklikest rdivastest eraldi.

3.3. Kontrollida td6koha valgustatust, selle piisavust tehtava t66 iseloomule.

3.4. Kontrollida vajalike tooriistade ja seadmete korrasolekut, to0ks vajalike
materjalide olemasolu.

3.4. Enne o0 algust peab to6taja kontrollima kdiki tema tddga seoses olevaid
seadmeid, abivahendeid jm. ning veenduma nende korrasolekus. OhutusnGuetele
mittevastava toovahendiga on to6tamine keelatud!




3.5. Tutvuda kasutatavate keemiliste ainete omaduste ja kasutamisjuhenditega.
Tundmatute ainete kasutamine on keelatud !

4.TOO AJAL

4.1. Keemiliste puhastusvahendite kasutamisel tuleb:

- jérgida puhastusainete kasutamis- ja ohutusjuhendeid (Giged ainekogused
pesulahuse valmistamisel, vee temperatuur, kahjulik toime organismile);

- Soovitav on kasutatavate ainete sortiment hoida véimalikult napp.

- sdilitada kemikaale originaalpakendis, hoiukoht olgu lukustatud;

- viltida erinevate puhastusvahendite kokkuvalamist, kokkusegamine vdib
hévitada nende puhastusvéime ja olla ja tervisele ohtlik;

- hoiduda kloorisisaldavate pesuvahendite kasutamisest kuumades ruumides ja
neid mitte segada iile 50° C sooja veega, kuumuse toimel eralduvad kahjulikud
gaasid ohustavad tervist;

- kangeid pesulahuseid kasutades vdi sanitaarruumide ja pdrandate puhastamisel
to6tada kummi- v6i plastikkinnastes ( soovitav mitte tile 30 minuti korraga );

- lahusteid sisaldavate puhastusvahenditega t66tamisel sisse liilitada
ventilatsioon ja vajadusel kasutada hingamisteede kaitsevahendeid;
kella v6i sdrmuste kandmine kemikaalidega t661 on vastunéidustatud.

4.2. Lahusteld sisaldavaid puhastusvahendeid ei tohi kasutada lahtise tule ldheduses.

4.3.Korgelasuvate pindade puhastamisel voib alusena kasutada (trepp) redeleid vm.

inventaarseid aluseid;

Juhuslike, ebapiisivate aluste (kastid, toolid jm.) kasutamine on keelatud.

4.4.Redel peab olema nii pikk, et koristaja saaks to6tades seista astmel,

mis on vihemalt 1 m allpool redeli iilaotsa.

4.5.Keelatud on:

D najatada redelit vastu aknaklaasi v3i ristraami,

0 asetada redeli alumist otsa teda toetavast piistpinnast ( seinast vm. ) kaugemale kui
poolt redeli pikkust;

0 toetada redelit trepiastmele.

4.6. Kdrgemalasuvate pindade puhastamisel tuleb kasutada pika varrega harju vm.

sobivaid to6vahendeid.

4.7. Pragudega klaaside ja vigastatud pindade pesemisel tuleb silmas pidada kite

vigastamise ohtu.

4.8. Viltida vee sattumist elektriseadmetele, valgustitele.

4.9, Ruumides, kus on to6tavad elektrisesadmed, v&ib té6tada ainult peale nende

viljaliilitamist.

4.10. Elektriseadmete ja -aparaatide pindade puhastamisel on vee piserdamine neile

keelatud, mirgpuhastust véib teha vaid viljaliilitatud seadmele niiske lapiga.

4.11. Pistikut v&ib pesast vilja tdmmata vaid pistiku kapslist hoides, mitte juhtmest

tdmmates.

4.12. Kui elektrikdsitooriista pistik ( ndit. Europistik ) ei sobi ruumi pistikupesasse, on

keelatud omavalmistatud vaheiihenduste kasutamine.

4.13. To6 ajal on keelatud:

- jatta kasitodriista vooluvdrku ilma jirelevalveta;

- toostada pingul voi sGlmes toitejuhtmega;

- iiletada seadme tehnilises passis ettendhtud to6tamiskestust.

Ulekuumenemise ohu ilmnedes tuleb t66 katkestada ja laste tooriistal jahtuda.




4.14. Kisitdoriist tuleb ootamatul seiskumisel ( liikuvdetailide kinnikiilumine,
ootamatu voolukatkestus jm. ) vilja liilitada.

4.15. Teisaldamisel tuleb késitooriista hoida kdepidemest, mitte juhtmest.
4.16. Toovahendite iihendusjuhtmeid tuleb kaitsta ukseavades ja liikumisteedel
mehhaaniliste vigastuste eest.
Elektrikisitoriistade juhtmed ei tohi paikneda kiittekehade ldheduses.
4.17.Elektrimasinatega ( tolmuimeja, poonimismasin jms. ) t6Gtamisel tuleb
hoida tihendusjuhtmed eemal masina td6tavatest osadest.
4.18.Tolmuimeja tolmukott tuleb tiihjendada Sigeaegselt - see voib olla téditunud kuni
% koti mahust.
4.19. Pikendusjuhtmete kasutamisel tuleb jilgida, et ihenduskoht ei jddks mérjale
pOrandale.
4.20. Elektrikiittekehadele i tohi kuivama panna puhastuslappe, riideid vms.,
see on tuleohtlik ja v&ib neid iile koormata.
4.21. Poriste ja mirgade pindade koristamisel, pesemisel tuleb kanda
kummijalandusid.
4.22 Kaitsekindaid kasutades tuleb silmas pidada, et:

- nad kitte pandaks enne kui nahk jouab drrituda;

- mustunud kied oleksid enne kinnastumist pestud ja kuivatatud;

- voodrita kaitsekinda all tuleks kasutada puuvillasest aluskinnast;

- kindad on kindla kasutaja jaoks. Ara kasuta vodraid !

- vaheta kindad, kui vooder on mirgunud v6i kasutatav aine on sattunud kinda

sisse;

- vaheta kindad, kui need on katki vdi kdvaks muutunud;

- higistamise viltimiseks vaheta kindaid ca iga poole tunni t66 jargi.
4.23. Prahti jm. jditmeid vdib kokku koguda ja kanda ainult kithvli, raami vdi
ambriga, kusjuures jditmete teravad otsad ei tohi ulatuda iile kandevahendi serva.
4.24. Korgel tootamisel tuleb hoida tooriistu ja -vahendeid nii, et oleks vélditud nende
allakukkumine.
4.25. Ruumides, kus hoitakse( kasutatakse) pdlevaid voi kergestisiittivaid vedelikke
vm. materjale ( puhastusvahendid, lahustid, vatt vms. ) on lahtise tule kasutamine vdi
suitsetamine viga ohtlik ning rangelt keelatud.
4.26. Arge suunake veejuga elektriseadmetele ja -juhtmetele ning inimese peale.
4.27. Trepil liikudes olge tihelepanelik, hoidke kasipuust kinni, drge liikkuge selg ees.

5. PARAST TOOD

5.1. Korrasta oma t6dkoht.

5.2. Panna kasutusel olnud t6ovahendid selleks ettendhtud kohta.

5.3. Kontrollida to6vahendite korrasolekut ning vajalike materjalide olemasolu, et
jitkata hiireteta t66d jirgmisel to6pdeval.

5.4. Lahkudes kontrolli, et kdik elektriseadmed on vilja liilitatud.

5.5. Koigist to6 juures ilmnenud puudustest informeeri todandjat.




6. ERGONOOMIA

To66d, mis on seotud rohke liikumisega ja lihaste venitamisega, tehakse enamasti
puistiasendis. Igasuguse seisva t606 juures tuleks viltida painutatud selga. Kui inimene
kummardub ettepoole voi ithele kiiljele, siis tema jala-, selja- ja ka 6lalihased pidevalt
pingul. Kui inimene end uuesti sirgeks ajab, tunneb ta seljas valu, just nagu selg oleks
koveras olekus kangeks jadnud. On vdimatu kogu aeg pingevabalt seista, kui t66
kdrgus ei ole Sigesti valitud.

Tookorgus on viiga tihtis tegur. Kui see on ebadigesti valitud, siis keha visib
vidga kiiresti. To6korgus peab olema selline, et t66d saaks teha ilma selga
painutamata ja dlgu diges ja pingutamata asendis hoides.

To66d tuleks teha kite loomuliku asendi juures, nii 1dhedal kehale kui vdimalik.

To6d, mis ei koorma lihaseid ja mida saab teha asukohta muutmata, tuleks teha
istudes. Peab olema vdimalik ulatuda kdikjale oma tookohas ilma, et end selleks
tileliia venitada v6i painutada.

Hea istumisasend tidhendab, et inimene istub sirgelt t66 ldhedal. T6dlaud ja —tool
peavad olema konstrueeritud selliselt, et t66pind oleks peaaegu kiiiinarvartega iihel
korgusel, selg sirge ja 0lad 16dvestatud asendis.

7. TEGUTSEMINE ONNETUSOHU JA TULEKAHJU KORRAL

Tootajad peavad tdsise ja dhvardava Onnetusohu korral vtma tarvitusele abindud
vastavalt oma teadmistele ja kéttesaadavatele tehnilistele vahenditele vdimalike
tagajidrgede viltimiseks ka sellisel juhul, kui vahetu tilemusega ei ole vGimalik kohe
tihendust saada.

Tasise ja viltimatu ohu korral peavad td6tajad todkohalt lahkuma Kiirelt ja ohutult.
Tésise ja viltimatu ohu korral oma tookohalt vai ohtlikult alalt omavoliliselt lahkunud
tootajat ei tohi selle eest karistada ega asetada ebasoodsasse olukorda.

Tulekahju tekkimisel tuleb tagada inimeste ohutus ja nende kiire evakueerimine voi
paidstmine ohustatud alast.

Tulekahju avastanud isik on kohustatud:

- teatama viivitamatult hiiirekeskusele (telefonil 112), kus tulekahju on puhkenud ja
mis poleb ning nimetama oma perckonnanime ja teate andmiseks kasutatava
telefoninumbri ning vastama pdéstetostaja esitatud kiisimustele;

- hoiatama ohtu sattunud inimesi;

- sulgema uksed ja aknad ning vilja liilitama ventilatsiooni, tokestamaks tule levikut;

- vbimaluse piires asuma tuld kustutama.

Tulekustutus- ja padstemeeskonna siindmuskohale saabumisel informeerib tulekahju
avastanud isik vi objekti valdaja esindaja meeskonna juhti:

- tulekahju tekkekohast ja ulatusest;

- vOimalikust ohust inimestele;

- muudest tulekahjuga kaasneda vdivatest ohtudest (plahvatused, ohtlikud kemikaalid,
elektriseadmed jms).




8. ESMAABI

Iga to6taja peab enne to6le asumist olema tutvunud esmaabi andmise juhendiga.
Kodige olulisem on tegutseda rahulikult ja liibiméelduit.:

- piitida vélja selgitada kannatanu seisukord

- raske t000nnetuse puhul helistada koheselt hadaabinumbril 112;

- olemasolevate véimaluste piires anda kannatanule abi,

- vajadusel seisata ohtlikud seadmed, vilja liilitada elektrivool jne.

Juhul kui t66tajal ei ole piisavalt teadmisi esmaabi andmises, siis oodata kuni saabub
selleks véljadpetatud t6otaja voi kiirabi.

NB! Ebadigete esmaabi vditete kasutamine vOib kannatanu seisundit veelgi
raskendada.

9. KASUTATUD KIRJANDUS JA KEHTIVAD OIGUSAKTID

1. Tootervishoiu ja todohutuse seadus (RT I 1999, 60, 616; 2000, 55, 362; 2001, 17,
78: RT 12002, 47,297; RT 12002, 63, 387; RT 12003, 20, 120RT 12004, 54, 389)

2. Tegevusaladele esitatavad todtervishoiu té6ohutus ja nduded (RT 11999, 100, 881)
3. Tosvahendi kasutamise to6tervishoiu ja téGohutuse néuded (RT 12000, 4, 30; RT I
2003, 89, 596)

4. Too6tajate tervisekontrolli kord (RTL 2003, 56, 816)

5. Tuleohutuse iildnduded (RTL 2000, 99, 1559; RTL 2004, 100, 1599)

6. Tootervishoiu- ja tédohutusalase viljadppe ja tdiendoppe kord (RTL 2000, 136,
2157)

7. Raskuste kisitsi teisaldamise todtervishoiu ja té6ohutuse nduded (RTL 2001, 35,
468)




PUHASTUSVAHENDITE LIIGITUS

Lisanr. 1

Eripuhastusvahendid Uldpuhastus- Eripuhastus-
vahendid vahendid
Happelised Neutraalsed Norgalt leeliselised Leeliselised Tugevalt
leeliselised
pHO-6 pH6-7 pHS8-9 pH 10-11 pH iile 11
-WC puhastusvahendid -Noudepesuvahendid - Pindade puhastusvahendid -Pindade puhastus- - Masinndude-
vahendid pesuvahendid
-Rooste-,lubja jms. -Aknapuhastusvahendid - Aknapuhastusvahendid - Kiiirimisvahendid -Mikrolaineahju
sademete -Pehmetoimelised pesu- - Desinfitseerivad -Desinfitseerivad ja pliidipuhas-
eemaldamisvahendid vahendid ( pulbrid, puhastusvahendid puhastusvahendid tusvahendid
pastad, vedelikud ) - Tekstiilipindade - Tugevatoimelised - Desinfitseeri-
vahtpuhastusvahendid pesupulbrid ja vad puhastus-
- Universaalsed pesupulbrid  pastad vahendid
ja pastad
Todjuhis Té6juhis Todjuhis Toédjuhis Téojuhis
-Tugevatoimeline erivahend  -Uute,vdhe médrdunud  -Midrdunud pindade -Kulunud, vdga méir- -Tugevatoime-
-Loe 1dbi kasutamisjuhend pindade puhastamine puhastamine dunud pindade line erivahend
ja ettevaatusnduded -Noudepesuvahend sobib -Eripuhastamised -Eripuhastamised -Loe ldbi kasut
-Tarvita kaitseavhendeid kdigi vett taluvate pindade -Loe l4bi doseerimisjuhend - Loe lini doseerimis- misjuhend ja
-Ara sega happelisi vahen-  puhastamiseks. -Sobib kdigi vett taluvate juhend ettevaatusnduded

deid kloorisisaldavate
desinfitseerimisvahenditega.

-Pindu pole vaja loputada pindade puhastamiseks.

Kui kasutad lahjendatud

-Pindu pole vaja loputada,

Kasuta kaitsevahendeid. -Peale puhasta-
-Loputa pinnad peale  mist kata pinnad

-Loputa viga hoolikalt. vahendit. kui kasutad lahjendatud puhastamist. eriti hoolikalt.
vahendit. -Tarvita kaitse-
vahendeid




