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Õppekava õpiväljundid: 

Pärast õppekava läbimist õpilane: 

- väärtustab valitud kutset ja eriala, on kursis kutse- ja eriala 

arengusuundadega ning teadlik erinevatest tööturu suundumustest; 

- teenindab ilusalongis klienti tema välimuse parendamiseks, arvestades tema 

soove, vajadusi ja võimalusi, järgib kliendikeskse teeninduse põhimõtteid; 

- töötab erinevatel vooluliikidel põhinevate seadmetega, kasutab erinevaid 

töö- ja hooldusvahendeid, arvestab tööohutuse-, hügieeni ja 

keskkonnanõuetega ning rakendab tervist säästvaid ergonoomilisi töövõtteid; 

- töötab sihipäraselt ja loominguliselt, hindab oma teadmisi ja oskusi ning 

täiendab end iseseisvalt ja on kursis erialaste uuendustega, teeb ettepanekuid 

töötulemuste parendamiseks; 

- teenindab klienti kliendikeskse teeninduse põhimõtteid järgides ning 

tagades sellega konfidentsiaalsuse ja organisatsiooni maine hoidmise; 

- kogub ja analüüsib tööülesannete täitmiseks vajalikku informatsiooni 

kasutades erinevaid info- ja kommunikatsioonitehnoloogia vahendeid; 

- osaleb tulemuslikult erinevate meeskondade töös, omab valmisolekut neid 

vajaduse korral moodustada ja juhtida; 

- järgib jäätmekäitluse nõudeid, arvestades inimeste ja keskkonnaga enda 

ümber. 

Õppekava rakendamine: 

Õppevorm statsionaarne õpe - koolipõhine õpe, mittestatsionaarne õpe 

Sihtrühm keskharidusega isik, kellel on spaateenindaja või kosmeetiku 

erialale vastavad baaskompetentsid. 

Nõuded õpingute alustamiseks 

Jätkuõppes õpingute alustamise tingimus on vähemalt Spaateenindaja 4. taseme või Kosmeetiku 5. taseme 

kvalifikatsioonitaseme kutse või vastavate kompetentside ja keskhariduse olemasolu. 

Nõuded õpingute lõpetamiseks 

Õpingud loetakse lõpetatuks, kui õpilane on omandanud eriala õppekava õpiväljundid lävendi tasemel ja 

sooritanud kutseeksami. 

Lõpetamisel väljastatavad dokumendid 

Kooli lõputunnistus koos hinnetelehega. 

Õpingute läbimisel omandatav(ad) 

kvalifikatsioon(id): Kosmeetik, tase 5 

osakutse(d): 
  

puuduvad 



  

Õppekava struktuur 

Põhiõpingute moodulid 30 EKAP 

Põhiõpingute moodulid (30 EKAP) 

Anatoomia ja füsioloogia 2 EKAP 

• teab inimese ehitust ja funktsioneerimist rakutasandilt, 

organismi kui ühtse terviku moodustumiseni 

• teab inimese keha-, näo-, üla- ja alajäseme anatoomiat ning 

küüne ja naha ehitust 

• teab elundsüsteemide ehitust ja talitlust elundite kaupa 

• teab inimkeha talitlusi mõjustavaid tegureid ja mõistab 

inimkeha patoloogiliste protsesside olemust ja mõju 

organismile 

Ettevõtlus 3 EKAP 

• hindab ärivõimalusi, arvestades iseenda eeldusi ja 

ettevõtluskeskkonda 

• kavandab turundustegevused vastavalt äriidees valitud 

tootele, tarbijale ja turutingimustele 

• kavandab ettevõtte eelarvestamise, finantseerimise ja 

majandusarvestuse põhimõtteid, lähtudes õigusaktidest ja 

heast tavast 

• korraldab ettevõtte juhtimise ja arenduse, lähtudes 

ärimudelist 

• mõistab oma vastutust teadlike otsuste langetamisel 

elukestvas karjääriplaneerimise protsessis 

Jumestamine 3 EKAP 

• teab värviteooria põhimõisteid, näoproportsioone ja 

jumestamise stiile 

• valmistab ette ja koristab töö lõppedes töökoha kasutades 

sobivaid vahendeid ja meetodeid 

• viib läbi päeva- ja õhtujumestust vastavalt kliendi 

näokujule, kasutades erinevaid jumestamise stiile, sobivaid 

tooteid ja töövahendeid, rakendades ergonoomilisi töövõtteid 

ning järgides tööohutuse ja hügieeninõudeid 

• nõustab klienti sobivate jumestustoodete ja vahendite 

valikul kasutades erialalist terminoloogiat ka võõrkeeles 

Kehahooldus ja 

(d)epilatsioon 
3 EKAP 

• teab erinevaid kehatüüpe ning nahaprobleeme ja nende 

tekkepõhjuseid, kasutab erialast sõnavara, ka võõrkeeles 

• valmistab ette ja koristab töö lõppedes töökoha kasutades 

sobivaid vahendeid ja meetodeid 

• jälgib tööks vajalike toodete ja vahendite olemasolu, 

tooteinfot ja kasutusjuhendeid, tellib neid juurde vastavalt 

volitustele 

• võtab vastu kliendi, selgitab välja kliendi soovid ning 

näidustused ja vastunäidustused hoolduseks 

• teeb üld- ja seljamassaaži ning keha- ja aparaadihooldusi 

kasutades sobivaid hooldusvahendeid ja –tooteid 

• rakendab ergonoomilisi töövõtteid ning järgib tööohutuse- 

ja hügieeninõudeid 

• eemaldab karvu kehapiirkonnas, kasutades sobivaid 

hooldusvahendeid ja –tooteid 

• nõustab klienti koduseks kehahoolduseks, teostab 

tulemuslikku lisamüüki ja lõpetab teenindussituatsiooni 

positiivselt 

• mõistab kliendi jälgimise vajadust hoolitsuse käigus, jälgib 

kliendi enesetunnet, küsib tagasisidet iga protseduuri käigus 

ja tegutseb vastavalt kliendi enesetundele 

Kosmeetiku alusõpe 3.5 EKAP • teab mikroorganisme ja nende poolt põhjustatud haigusi 



ning leviku takistamise võimalusi ilusalongis 

• teab levinumaid nahahaigusi ja nende iseloomulikke 

tunnuseid, erinevaid nahalööbeelemente, nahahaiguste 

nakkusohtlikkust ja vältimise võimalusi ning hoolduse 

põhimõtteid 

• mõistab tasakaalustatud toitumise põhimõtteid, tähtsust ja 

mõju inimese organismile 

• teab korrektse välimuse, hügieeni ja esmaabi tagamise 

meetmeid ning ergonoomiliste töövõtete kasutamise vajadust 

kosmeetiku töös 

Kosmeetiku praktika 7.5 EKAP 

• planeerib enda praktika eesmärgid ja tööülesanded 

tulenevalt praktikajuhendist 

• tutvub praktika koha töökorralduse, sisekorraeeskirjadega 

sh tööhügieeni ja töökoha korrashoiu nõuetega ning läbib 

sissejuhatava ja tööohutusalase esmase juhendamise 

• töötab juhendamisel praktikaettevõttes, järgib ettevõtte 

töökorraldusest tulenevaid nõudeid, rakendab töötamisel 

efektiivseid ja ohutuid töövõtteid ning täidab 

klienditeeninduse häid tavasid 

• täidab iga tööpäeva lõpus praktikapäeviku ja praktika lõpus 

eneseanalüüsi sisaldava aruande ning esitab praktika 

lõppedes korrektselt vormistatud praktika aruande ja esitleb 

seda koolis 

Kosmeetiline keemia 2 EKAP 

• mõistab orgaanilise ja anorgaanilise keemia mõistet ning 

terminoloogiat 

• omab ülevaadet kosmeetilistes toodetes kasutatavate 

toorainete klassifikatsioonist, ning nende kasutamise 

eesmärki ja mõju nahale 

• mõistab kosmeetikas kahjulikeks peetavate ainete toimet 

nahale ja organismile 

• teab erinevate kosmeetikatoodete koostist 

Käte- ja jalgade hooldus 2 EKAP 

• teab levinumaid jala asendimuutusi ja nende vältimise 

võimalusi; teab näidustusi ja vastunäidustusi erinevateks 

käte- ja jalgade hooldusteks 

• mõistab hoolduste toimet nahale ja küüntele kasutades 

erialalist terminoloogiat ka võõrkeeles 

• valmistab ette ja koristab töö lõppedes töökoha kasutades 

sobivaid vahendeid ja meetodeid 

• teeb kliendile erinevaid käte- ja jalgade hoolduseid lähtudes 

esteetilisest lõpptulemusest rakendades tööde tegemisel 

ergonoomilisi töövõtteid ja järgides tööohutuse- ning 

hügieeninõudeid 

• jälgib hoolduste läbiviimiseks vajalike toodete, 

töövahendite, aparaatide kasutusvalmidust ja tooteinfot 

• nõustab klienti koduseks käte- ja jalgade hoolduseks, 

lõpetab teenindussituatsiooni positiivselt 

Näohooldus 3 EKAP 

• teab erinevaid näonahatüüpe ning nahamuutusi ja nende 

tekkepõhjuseid, kasutab erialast sõnavara ka võõrkeeles 

• selgitab välja kliendi näonaha seisundi, ootused ja soovid 

hooldusele ja vastavalt sellele viib läbi näohoolduse, kasutab 

sobivaid tooteid ning rakendab ergonoomilisi töövõtteid ning 

järgib tööohutuse ning hügieeninõudeid 

• valmistab ette ja korrastab töö lõppedes töökoha kasutades 

sobivaid vahendeid ja meetodeid 

• teeb erinevaid näohooldusi, kasutades sobivaid 



töövahendeid ja –võtteid, tooteid ja aparatuuri 

• värvib keemiliselt ripsmed ja kulmud sobivate toodetega, 

korrigeerib ja/või kujundab kulmud arvestades kliendi 

näokuju ja soovidega 

• eemaldab vahaga kliendi näopiirkonnast soovimatud karvad 

arvestades karvaeemalduse näidustusi ja vastunäidustusi, 

kasutades sobivaid töövõtteid, -vahendeid ja aparatuuri 

• nõustab klienti koduseks näohoolduseks, lõpetab 

teenindussituatsiooni positiivselt 

Sissejuhatus 

kutseõpingutesse 
1 EKAP 

• omab ülevaadet kosmeetiku kutsest, eriala õppekava 

ülesehitusest ning õppe- ja praktikakorraldusega seonduvast. 

• omab ülevaadet kosmeetiku erialal tööjõuturul toimuvast 

ning õpingute jätkamise ja kutsetaseme tõstmise võimalustest 

• mõistab kosmeetiku eriala töö iseloomu ja ilusalongide 

töökeskkonna eripära ning oma töökoha organiseerimise ja 

õigete töövõtete kasutamise olulisust; 

• tunneb ülevaatlikult kosmeetiku- sh jumestajatöö ajalugu ja 

arengutrende 

• tunneb iluteenindust puudutavaid õigusakte 

Valikõpingute moodulid (0 EKAP) 

Valikõpingute valimine: 

 

Lõpueksami lühikirjeldus: 

lõpueksam toimub kutseeksamina. 

Praktika kirjeldus: 

praktika moodustab põhiõpingutest 7.5 EKAP. Õppijale praktikakoha leidmine toimub kooli eestvedamisel 

õpilase, kooli ja praktikakoha koostöös. Praktika võib toimuda iluteenuseid pakkuvates ettevõtetes. 

Spetsialiseerumised 

puuduvad 

Õppekava kontaktisik Siret Rannik; siret.rannik@teeninduskool.ee; tel. +372 513 5487 

Märkused: 

Moodulite rakenduskava on kättesaadav: 

https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/3285/version/8209  

 

https://tahvel.edu.ee/#/curriculum/3285/version/8209


Tallinna Teeninduskool  

Kosmeetik 

Seosed kutsestandardi „Kosmeetik, tase 5“ kompetentside tegevusnäitajate ja eriala õppekava moodulite vahel. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kompetentsi nimetus kutsestandardis 

Eriala õppekava moodulid 
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B.3.1 Töökoha ja enda ettevalmistamine 

1. valmistab ennast tööks ette, kasutades sobivaid tööriideid ja -jalatseid; 

2. valmistab ette oma töökoha, varustades selle vajalike töövahendite, aparatuuri ja toodetega; 

3. tagab tööks vajalike toodete ja vahendite olemasolu ja jälgib säilivustähtaegu; 

4. tagab aseptika- ja antiseptikareeglite täitmise, desinfitseerimisevahendite ja steriliseerimisvahendite olemasolu ning jälgib 
säilivustähtaegu. 

5. hoiab oma töökoha korras; peseb, kuivatab, desinfitseerib ja steriliseerib töövahendid ning säilitab neid, järgides tervisekaitsenõudeid. 

   X X X X X X X 

B.3.2 Klienditeenindus 

1. arvestab suhtlemisel kliendi soo, ea, intellektuaalsete, tervislike jm võimete, eelistuste, vajaduste, kultuurilise tausta, suhtlusvahendi 

iseärasuste jmt-ga; 

2. kaitseb kliendi privaatseid andmeid ja nende konfidentsiaalsust; 

3. säilitab keerukates teenindusolukordades rahu ja kannatlikkuse ega kaota enesekontrolli. Kontrollib oma kehakeelt; 

4. tuleb toime ärritunud või hirmunud inimestega, arvestab nende tunnetega ning püüab neid rahustada, toetada ja juhendada; 

5. loob positiivse esmamulje, privaatse, turvalise, eelarvamustevaba ja mugava õhkkonna; 

6. austab kliendi isiklikku ruumi; 
7. kuulab tähelepanelikult kliendi soove ja ootusi teenuse osas; 

8. tutvustab pakutavaid teenuseid ja tooteid, vastab küsimustele arusaadavalt; 

9. täidab kliendikaardi; 

   X X    X X X X X 



10. nõustab klienti hoolduste valikul toetavalt ja professionaalselt; 

11. annab kliendile ülevaate hoolduse käigust ning küsib kliendi rahulolu ja 

enesetunde kohta; 

12. soovitab kliendile hooldustooteid koduseks nahahoolduseks arvestades kliendi eripäraga ning pakub võimaluse järgmiseks hoolduseks. 

B.3.3 Näohooldus 

1. konsulteerib klienti, selgitab välja tema ootused ja igapäevase koduhoolduse rutiini; 

2. puhastab näonaha, kaela ja dekoltee, kasutades sobivaid tooteid; 

3. analüüsib näo-, kaela- ja dekolteenahka, selgitab välja näonaha tüübi, näidustused ja vastunäidustused; vajaduse korral (nt akne, põletik, 

muutused sünnimärkides) suunab kliendi nahaarsti konsultatsioonile, kasutades teadmisi inimese anatoomiast ja füsioloogiast, 

dermatoloogiast ja mikrobioloogiast. Valib välja sobivad hooldustooted ja hoolduse; 

4. koorib näonaha, kaela ja dekoltee vastavalt nahatüübile, kasutades sobivaid tooteid ja näohooldusaparaate; 

5. teostab näonaha mehaanilise puhastuse manuaalselt (sõrmedega) ja kasutab näohooldusaparaate (auruti, ultrahelispaatel, 

desinkrustatsioon). Vajadusel kasutab abivahendeid: poorilusikat, ühekordseid nõelu; 

6. hooldab näonahka, kasutades sobivaid happeid, seerumeid, maske ja kreeme vastavalt näonaha tüübile ning hoolduse eesmärgile; 

7. masseerib nägu, kaela, dekolteed ja õlavöödet vastavalt näidustustele, kasutades erinevaid massaažitehnikaid; 

8. valib ja segab kliendile sobiva värvitooni ripsmete ja kulmude värvimiseks; värvib keemiliselt ripsmed ja kulmud, kasutades sobivaid 

töövõtteid, vahendeid ja tootekogust; puhastab nahalt värvijäägid, kasutades sobivat värvieemaldajat. korrigeerib ja kujundab kulmud 

vastav näokujule ja kliendi soovile, kasutades erinevaid tehnikaid; 

9. teeb näo erihooldusi (nt toniseerib, niisutab, pinguldab), kasutades seerumeid, maske ja erinevaid professionaalseid näohooldusaparaate 

(nt mikrodermabrasioon, RF-lifting, mesoporatsioon, ultraheli, ionoforees). Valib sobivad meigitooted ja toonid; teeb päevajumestuse, 

lähtudes kliendi soovidest ja näo kujust. 

 

Teadmised: massaaži näidustused ja vastunäidustused; aparatuuri toimemehhanismid 

  X X X X   X X 

 

B.3.4 Näo- ja kehapiirkonna karvade eemaldamine vaha või suhkrupasta meetodil  

1. hindab nahka visuaalselt, selgitab välja näidustused ja vastunäidustused; 

2. valmistab naha ette karvade eemalduseks; eemaldab karvad, kasutades sobivaid vahendeid, tooteid ja töövõtteid; puhastab naha 

vaha- või suhkrupastajääkidest ja kasutab järelhooldustooteid; 

3. annab juhiseid (d)epilatsioonijärgseks järelhoolduseks; 
4. desinfitseerib töövahendid. 

 
Teadmised: nahahaigused ja seisundid käsitletavas piirkonnas; karva ehitus, karva kasvutsüklid; õiged töövõtted vastavalt kasutatavatele 
toodetele. 

  X   X  X   

B.3.5 Ettevõtlus 

1. hindab tegutsemise eesmärgist lähtuvalt ettevõtluse võimalusi; valib talle sobiva ettevõtlusvormi; korraldab oma tegevust, 

arvestades kutsealast teavet ja õigusakte ning lähtudes väikeettevõtluse põhitõdedest; 

2. kujundab teenuste hinnad, lähtudes hinnakujunduse põhimõtetest, tegevuskuludest ja turusituatsioonist; koostab salongi eelarve, 

arvestades kulusid (nt maksud) ja tulusid; jälgib eelarve täitmist; 

3. planeerib ja koordineerib meeskonna, töötajate või õpilaste rühma tegevusi; 

4. organiseerib vajalike töö- ja kulumaterjalide hankimise; 

5. haldab kliendibaasi, järgides seadusi; 

6. planeerib müügikampaaniad ja turundustegevused, lähtudes salongi kontseptsioonist; koostab püsikliendiprogramme; 

 X         



7. planeerib tööaja ja koostab töögraafikuid; 

8. jälgib klientidega suhtlemist, nende tagasisidet ja rahulolu. 

B.3.6 Käte ja jalgade hooldus 

1. valmistab kliendi käte ja jalgade hoolduseks ette: hindab ja analüüsib käte ja jalgade naha ja küünte seisukorda, hindab visuaalselt 

jalgade ehituses esinevaid muutusi, selgitab välja näidustused ja vastunäidustused, vajaduse korral (nt muutused sünnimärkides, 

naha ja küünte seenhaigused, veenilaiendid, nahahaavandid, põletikud) suunab kliendi nahaarsti konsultatsioonile; 

2. planeerib tööjärjekorra vastavalt valitud hooldusele; 

3. viilib ja kujundab vastavalt kliendi soovile küüned, korrastab küünenahad ja eemaldab jalgade nahapaksendid; 

4. kasutades sobivaid töövahendeid (viil, küüne- ja, küünenehatangid, skalpell, raspel, pediküüripuur), tehnikaid ja tooteid ning 

tagades esteetilise lõpptulemuse; 

5. masseerib käsi ja jalgu vastavalt näidustustele, kasutades klassikalise massaaži võtteid ja sobivaid tooteid; 

6. koorib ja kreemitab nahka, kasutades sobivaid tooteid; teeb parafiinihooldust sooja ja külma parafiiniga ning maske; 

7. lakib küüned vastavalt kliendi soovile, kasutades klassikalist ja geellakki. 

  X    X   X 

B.3.7 Kehahooldus 

1. valmistab kliendi kehahoolduseks ette; määrab kehatüübi; hindab nahka visuaalselt ja palpeerides; selgitab välja näidustused ja 

vastunäidustused, vajaduse korral (nt muutused sünnimärkides, naha ja küünte seenhaigus, veenilaiendid, nahahaavandid, põletik 
ja akne) suunab kliendi nahaarsti konsultatsioonile; 

2. planeerib hoolduse, arvestades kliendi soove, vajadusi, näidustusi ja vastunäidustusi; 

3. puhastab, koorib, pinguldab, niisutab nahka, teeb mähiseid ja maske ning lõõgastab lihaseid vastavalt hooldusele, kasutades selleks 

sobivaid töövahendeid ja -võtteid ning tooteid; 

4. teeb kliendile kehahoolduse probleemsesse piirkonda kasutades sobivaid massaažitehnikaid ning arvestades näidustusi ja 

vastunäidustusi; 

5. teeb klassikalist selja- ja üldmassaaži; 

6. soovitab kliendile tooteid koduseks kehahoolduseks, võttes arvesse näidustusi ja vastunäidustusi. 

 

Teadmised: tselluliidi tüübid. Kehatüübid. Näidustused ja vastunäidustused hooldustele, massaažidele ja aparaatidele. 

  X X    X  X 

B.3.8 Jumestamine 

1. hindab nahka visuaalselt, selgitab välja näidustused ja vastunäidustused; 

2. teeb päeva- ja õhtumeigi, kasutades erinevaid jumestamise stiile, sobivaid tooteid, töövahendeid ja -võtteid, arvestades kliendi soovide ja 

näokujuga; 

3. desinfitseerib töövahendid. 

    X X   X X 

B.3.9 Kosmeetiku kutset läbiv kompetents 
1. järgib sotsiaalministri määrusest „Tervisekaitsenõuded ilu- ja isikuteenuste osutamisele“ tulenevaid nõudeid; 

2. nõustab ja toetab kolleege ülesannete täitmisel ning oskuste ja teadmiste omandamisel ja arendamisel; 

3. juhendab ametit või tööd õppivat inimest, kuidas rakendada õpitut tööelus, nt annab edasi oma kutsealaseid teadmisi ja oskusi, jälgib 

juhendatava tööd ning vajaduse korra selgitab ja korrigeerib töövõtteid; 
4. väljendab huvi ning kuulab tähelepanelikult kliendi soove ja ootusi teenusele, tutvustab pakutavaid tooteid ja teenuseid ning vastab 

küsimustele arusaadavalt; 

X X X X X X X X X X 



5. annab kliendile ülevaate hoolduse käigust ning tutvustab kliendile pakutavaid tooteid ja teenuseid ning vastab küsimustele 

arusaadavalt; 

6. loeb tooteinfot ja järgib töövahendite kasutusjuhendeid; 

7. soovitab kliendile tooteid koduseks nahahoolduseks, võttes arvesse kliendi naha olukorda, näidustusi ja vastunäidustusi; 

8. kasutab ressursse säästvalt; 

9. annab vajaduse korral esmaabi. 

 

X – tähistatakse, millises moodulis antud kompetentsi tegevusnäitaja omandatust hinnatakse 

 


